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SPRACHGESTEUERTER VIRTUELLER ASSISTENT
FUR DEN EINSATZ IN DER PFLEGE

Menschen mit altersbedingten
Einschrankungen machen aufgrund des
demographischen Wandels einen rasant
steigenden Anteil der Bevolkerung aus.
Die meisten dieser Menschen méchten

so lange wie mdglich zu Hause leben.
Diesem Wunsch steht eine sinkende
Anzahl pflegender Angehoriger oder
professioneller Pflegekrafte gegentber

— der schon heute existierende
Fachkraftemangel wird sich in Zukunft
massiv verscharfen.
Assistenztechnologien kénnen

einen Beitrag leisten, indem sie ein
selbstbestimmtes Leben im eigenen
Zuhause ermdglichen. Sie unterstitzen
Menschen bei alltaglichen Aufgaben und
helfen dabei, den Haushalt zu fuhren, den
Tag zu strukturieren oder soziale Kontakte
zu erhalten.

Das Projekt KOMPASS verfolgt vor diesem
Hintergrund die Entwicklung eines
virtuellen Assistenten als Tagesbegleiter
flr kognitiv beeintrachtigte Menschen.

Der technische Entwicklungsprozess,

die Sicherung eines geeigneten
Anwendungs- und Umsetzungskonzepts
und Uberlegungen zur wirtschaftlichen
Tragfahigkeit sind wichtige Faktoren,

um das Projekt langfristig am Markt
etablieren zu kénnen. In diesem
Zusammenhang mussen Fragen zur
konkreten Einbindung in Pflegeangebote,
zur Wertschopfung und zur Finanzierung
geklart werden. Die Gruppe Preis- und
Dienstleistungsmanagement Ubernimmt
im Rahmen eines Unterauftrages diese
Aspekte des Projektes. Dazu gehdren eine
Markt- und Wettbewerbsanalyse,

die Entwicklung eines innovativen
Erlosmodells und die maBgeschneiderte
Einbindung in ein konkretes
Anwendungsszenario.
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Projektwebsite
https://scs.techfak.uni-bielefeld.de/kompass/
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